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Voor wie?
We richten ons op system integrators, VAR’s, resellers, installateurs. Actief in de 
ICT, Telecom- of Installatiebranche. Ieder professioneel bedrijf dat verder wil en 
rendement wil halen uit onze ondersteuning. Zo helpen wij u om uw klanten te 
ontzorgen. Met uitstekende waardeproposities en ons welbekende, hoge ken-
nisniveau. Kwaliteit is een keuze die we samen met u maken.

Ondersteuning
Dit alles maken we mogelijk door uitgebreide ondersteuning. Ondersteuning die 
kenmerkend is voor Compricon. We nodigen u dan ook graag uit om hier gebruik 
van te maken. 
Bij deelname aan het partner programma kunt u ondersteuning verwachten op 
het gebied van:
•	Training (technisch en commercieel)
•	Assistentie bij marktbewerking (actief en lead genererend)
•	Pre-sales support
•	Technische support
•	Customer Service

Daarnaast hechten we er bijzonder aan om regelmatig persoonlijk contact met u te 
onderhouden. Om te weten wat er bij u speelt en om u op de hoogte te houden 
van ontwikkelingen in uw markt. Een belangrijk deel van onze persoonlijke 
benadering schuilt in het luisteren naar u en de flexibiliteit om in te spelen op de 
signalen die u geeft.
   
Doelstellingen partner programma
Door u te ondersteunen en te assisteren op divers gebied, wil Compricon de 
contacten met u intensiveren. Persoonlijke aandacht is hierbij een sleutelwoord. 
Dat is onze filosofie. Om gezamenlijk meer te doen. Hier zullen beide partijen van 
profiteren. Daarom wordt in het partner programma een target gedefinieerd. In 
overleg met u. 

Opzet partner programma
Hiernaast vindt u een overzicht van de mogelijkheden die we u bieden. De opzet 
van het programma is gebaseerd op verschillende niveaus. Het onderscheid in 
niveau bestaat uit o.a. de hoogte van het target, omzetpotentieel en de mate 
waarin de partner bereid is tot samenwerking. Oftewel uw commitment. Op een 
realistische manier!

Eigen partner programma
Compricon heeft nu haar eigen partner programma. Om u als partner 
optimaal te ondersteunen. Een eigen partner programma om de eigen koers 
verder te bepalen en richting te geven. Om zo het roer zelf stevig in handen 
te hebben en verregaande assistentie te bieden. Op velerlei vlak, waarbij u én 
uw klanten centraal staan. Door een persoonlijke benadering en het denken 
in oplossingen.

Wij stellen onze commitment duidelijk: doel is de relatie met u verder te 
verdiepen. Daarom zoeken we partners die weten wat ze willen. Om een 
langdurige, stabiele en wederzijds winstgevende relatie op te bouwen. Wij 
zijn niet van de 'wisselende contacten', we geloven in een persoonlijk en 
duurzaam partnerschap. 

Dit doen we door te focussen. Op uw wensen én die van ùw klanten. Zowel 
op klantbehoeften in het MKB als in specifieke markten zoals Zorg, Educatie, 
Overheid, Logistiek, Retail, Industrie en Bouw, om er een paar te noemen. 
Profiteer van onze uitgebalanceerde solutions gericht op specifieke situaties. 

Het Compricon partner programma biedt ondersteuning in de breedste zin 
van het woord. Puur om extra toegevoegde waarde voor u te creëren. 

Ons partner programma is duidelijk en transparant. Ondubbelzinnig en no-
nonsense. Daar staan we voor!
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CUST SERVICE
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MARKETING

SALES

TECH SUPPORT

Reseller overeenkomst
Kortingsta�el
Bonusafspraken
Omzet binnen aantal BU’s
Certi�cering (partners)
Vaste contactpersonen
Klachtenregistratie
Klachtenafhandeling
Garantie
Procedure mbt garantieafhandeling
Delen marktonderzoek/intel
Branding (via Vendors)
Funding, co-marketing
Ondersteuning & Planning
Leads
Nieuwsbrief
Training
Pre-sales ondersteuning
Incentives via Loyalty programma
Toegang tot portal
Training
Helpdesk
RMA procedure
Uren gratis ondersteuning p/jaar
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Er zijn dus vier verschillende niveaus:

Iedere partner heeft de mogelijkheid om deel te nemen aan het loyalty pro-
gramma. Dit is een programma dat we binnenkort introduceren. Meer informatie 
hierover krijgt u van uw account manager. 

In dit overzicht wordt gesproken over ‘Business Units’ (BU’s). Voor alle duidelijk-
heid volgt nu een overzicht van de verschillende BU’s:
•	 Cabling & Connectivity	 •	 Fiber Optics
•	Networking	 •	 KVM solutions
•	 Security	 •	 Surveillance over IP

In de BU’s werken specialisten uit verschillende disciplines samen. Met de 
marktbehoefte als uitgangspunt. Deze behoefte hebben we geanalyseerd en 
daaruit zijn onze Solutions voortgekomen. Hierna volgt meer informatie over de 
solutions en de components, zoals wij ze noemen.

Solutions & components
Compricon biedt u een uitgelezen aanbod aan Solutions. Dit zijn oplossingen 
gebaseerd op specifieke klantbehoeften samengesteld uit uitstekende compo-
nents. De solutions zijn divers en geschikt voor vele, vaak voorkomende bedrijfs-
situaties bij uw klanten. En aanpasbaar aan speciale wensen.

Dit zijn de Compricon solutions:  
•	Networking solutions	 • Datacenter & Server Room solutions
•	Security solutions	 • Mobility solutions
•	Cabling solutions	 • VoIP solutions
•	Fiber solutions	 • Surveillance over IP solutions

Het Compricon solutions concept is een belangrijk speerpunt van onze nieuwe, 
marktgerichte strategie. Voor meer informatie over onze solutions verwijzen we 
u graag naar onze website www.compricon.nl.
Natuurlijk blijven we ook componenten los voeren, leveren en ondersteunen. De 
componenten vallen ook ons  het partner programma. Een breed en compleet 
assortiment staat tot uw beschikking. Gericht op kwaliteit. Meer informatie over 
de producten vindt u op www.compriconshop.nl.

What’s in it for you…
De voordelen van ons partner programma op een rij:

Om deel te nemen aan het Compricon partner programma kunt u contact opne-
men via marketing@compricon.nl of uw partner manager. Hier kunt u natuurlijk 
ook terecht voor uw vragen omtrent het programma. 

Het Compricon Partner Programma: Get connected!
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•	Uitstekende ondersteuning 
	 door specialisten

•	Hoogstaande solutions en components

•	Training

•	Ontzorging door assistentie 
	 op verkoop- en marketinggebied

•	Duidelijkheid

•	Commitment
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